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Краткие сведения об ИСО

ISO является всемирной федерацией 

(неправительственная организация) национальных 

органов по стандартизации (члены организации ISO) -

165 стран, которые представляют интересы своей 

страны в ISO, а также представляют ISO в своей 

стране.

ISO/ИСО - Международная организация по 

стандартизации. Разработчик и издатель 

международных стандартов.

Национальный орган по стандартизации в 

Республике Казахстан - Комитет технического 

регулирования и метрологии. 

Акроним Республики Казахстан в ISO: KAZMEMST.  

Казахстан – полноправный член ISO (из 165 стран)



Казахстан  является организацией-членом ISO, 

участвует  в 82 технических комитетах

Работа по подготовке международных стандартов, как 

правило, осуществляется через технические комитеты.  

Международный стандарт ISO 9001-2015 был разработан 

техническим комитетом ISO/ТC 176 «Менеджмент и 

обеспечение качества». Отдел SC2 «Системы качества».



ТОО «Центр развития систем менеджмента»

Инженерно-педагогический коллектив колледжа, в 2015 году выступил с

инициативой о внедрении в учебно-воспитательный процесс колледжа системы

менеджмента качества на основе ISO 9001-2015/СТ РК ИСО 9001-2009 (далее –

СМК). Инженерно-педагогический коллектив колледжа провел огромную работу

по переходу деятельности колледжа из режима функционирования в режим

саморазвития в целях улучшения качества предоставляемых услуг.



Что такое стандарт?

Стандарт - это документ, устанавливающий требования, 

спецификации, руководящие принципы или характеристики, в 

соответствии с которыми могут использоваться материалы, продукты, 

процессы и услуги, которые подходят для этих целей. ИСО 

опубликовала более 21000 международных стандартов, которые могут 

быть получены от ИСО или ее членов.

Какие преимущества у международных стандартов ИСО?

Международные стандарты ИСО гарантируют, что продукты и услуги 

являются безопасными, надежными и качественными. 

Для бизнеса они являются стратегическими инструментами снижения 

расходов путем минимизации отходов и ошибок и увеличения 

производительности. Они помогают компаниям получить доступ к 

новым рынкам, обеспечивают равные условия для развивающихся 

стран и способствуют свободной и справедливой международной 

торговле.





ПРИНЦИП №1

Но, если ты еще и шеф (а, значит, всем и всюду виден),

То убеди своих коллег,Что ты у них - достойный ЛИДЕР
ПРИНЦИП №2

Чтоб удержать на рынке место, Запомни твердо, как Завет, 

Что ничего ценнее нет, Чем ПОТРЕБИТЕЛЬ - твой инвестор

Семь принципов системы менеджмента качества

Клубок запутанный - не рай,

Распутай их и "оседлай",И избежишь любых эксцесcов

Клубок запутанный - не рай,

Весь бизнес соткан из ПРОЦЕССОВ.

Распутай их и "оседлай",И избежишь любых эксцесcов

ПРИНЦИП №3

ПРИНЦИП №4

Твой ПЕРСОНАЛ - твоя основа И в нем заложен твой успех.

Сумей вовлечь в работу всех И побеждай на рынках снова 

ПРИНЦИП №5

ПРИНЦИП №6

ПРИНЦИП №7

Еще заметка в твой актив:В наш век глобальных изменений.

Не жди хороших перспектив Без постоянных УЛУЧШЕНИЙ

С ПОСТАВЩИКАМИ будь, как брат.Таков последний принцип, 

И никогда - "Кто виноват?" Не доведется разбираться

С ПОСТАВЩИКАМИ будь, как брат.Таков последний принцип, 

вкратце.

И никогда - "Кто виноват?" Не доведется разбираться

И, чтоб не пожалеть пост-фактум За упущения свои,

У Бога чуда не моли, А строй решения на ФАКТАХ



Требования международного стандарта

ISO 9001:2015»


